Allgemeine Geschéaftsbedingungen der Aboclub Shop Bilicher und eBooks

Préaambel

Wenn sich der Kunde im Rahmen des Bestellprozesses fur den Kauf eines Artikels an eine von ihm angegebene Lieferadresse
oder fir ein per Download erhéltliches Produkt (z. B. eBooks) entscheidet, kommt ein Vertrag mit der Exklusiv Marketing GmbH,
Kistlerhofstr. 170 in 81379 Miinchen (nachfolgend als Verkaufer bezeichnet), wie nachstehend abgebildet, zustande.

Fur sémtliche Vertrage zwischen dem Verkaufer und dem Kunden gelten ausschlielich diese Allgemeinen
Geschaftsbedingungen. Davon abweichende Bestimmungen werden nicht anerkannt und gelten nicht.

§ 1 Vertragsschluss

1. Der Vertragsschluss mit dem Kunden erfolgt:
- bei Kauf eines Artikels im Online-Shop, wenn der Kunde am Ende des Bestellprozesses die Schaltflache ,kostenpflichtig
bestellen” klickt und damit ein Angebot auf Abschluss eines Kaufvertrages an den Verkaufer macht und der Verkaufer das
Angebot des Kunden daraufhin durch Lieferung angegebener Zeit annimmt.
- bei Download von Dateien dadurch, dass der Kunde wie unter Ziffer 1 a) ein Angebot auf Abschluss eines Vertrages an den
Verkaufer schickt und der Verkaufer dieses Angebot des Kunden durch die Bereitstellung der Datei durch das Versenden
eines Downloadlinks an den Kunden annimmt.

2. Der Verkaufer behalt sich die Annahme des Angebotes vor. Etwaige Preisanpassungen durch den Lieferanten oder fiir den
Fall, dass auf der Bestellseite des Verkaufers Schreib - oder Druckfehler ausgewiesen sind, berechtigen den Verkaufer dazu
das Angebot des Kunden nicht anzunehmen.

§ 2 Ubergabe / Bereitstellung zum Download

1. Die Ubergabe der Ware erfolgt durch Lieferung an die vom Kunden angegebene Adresse. Ggf. anfallende Versandkosten fiir
die Lieferung werden dem Kunden vor Abschluss der Bestellung im Bestellprozess angezeigt. Der Verk&ufer ist nicht
verpflichtet ins Ausland zu liefern und kann auch hier die Annahme des Angebotes verweigern.

2. eBooks werden dem Kunden iiber einen Link an die von ihm angegebene E-Mail-Adresse zum Download zugesandt und zur
Verfligung gestellt.

3. Der Verkaufer behalt sich das Recht vor, die Mdglichkeit zur Nutzung fur bestimmte Endgeréate oder Daten insbesondere aus
technischen Griinden von vorneherein nicht anzubieten.

§ 3 Preise, Zahlungsbedingungen, Rechnungsversand, Eigentumsvorbehalt

1. Alle auf der Seite des Verkaufers angegebenen Preise verstehen sich inklusive der gesetzlich vorgeschriebenen MwSt.

2. Der Kunde hat die Wahl zwischen den im Rahmen des Bestellvorgangs angebotenen Zahlungsarten. Wahlt der Kunde das
ihm angebotene Lastschriftverfahren, hat er das dazu notwendige SEPA-Lastschriftmandat zu erteilen und fiir ausreichende
Deckung des Bankkontos bei Falligkeit zu sorgen.

3. Fur den Fall der Riickgabe oder Nichteinlésung einer Lastschrift ermachtigt der Kunde die Bank mit Abgabe der Bestellung
unwiderruflich, der Exclusiv Marketing GmbH, seinen Namen und die aktuelle Anschrift mitzuteilen. Bearbeitungsgebiihren fir
die unberechtigte Riickgabe oder Nichteinlésung einer Lastschrift, die der Exclusiv Marketing GmbH durch die Bank in
Rechnung gestellt werden, sind vom Kunden zu erstatten.

4. An den Kunden im Rahmen der Versandvariante gelieferte Ware bleibt bis zu ihrer vollstandigen Bezahlung im Eigentum des
Verkéaufers.

§ 4 Nutzung von eBooks

1. Der Verkaufer verschafft dem Kunden an den eBooks kein Eigentum. Der Kunde erwirbt ein einfaches, nicht tibertragbares,
vor vollstandiger Zahlung der Lizenzgebihr widerrufliches Recht zur Nutzung des angebotenen Titels fir den personlichen
Gebrauch.

2. Der Inhalt eines eBooks darf von dem Kunden vorbehaltlich abweichender zwingender gesetzlicher Regeln weder inhaltlich
noch redaktionell verandert werden.

3. Der Kunde darf eBooks fiir den eigenen persénlichen Gebrauch kopieren oder zu diesem Zweck von einem Dritten kopieren
lassen, sofern der Dritte die Kopie unentgeltlich erstellt. Eine Weitergabe von eBooks an Dritte ist nur zeitweilig fir den Zweck
der Herstellung einer solchen Kopie gestattet; im Ubrigen ist eine Weitergabe unzuléssig, ebenso deren offentliche
Zugénglichmachung bzw. Weiterleitung, deren entgeltliches oder unentgeltliches Einstellen ins Internet oder in andere
Netzmedien, deren Weiterverkauf und/oder jede sonstige Art von deren Nutzung zu kommerziellen Zwecken.



8 5 Widerrufsrecht bei Waren
Bei Vertragen uber die Lieferung von Waren steht dem Kunden folgendes Widerrufsrecht zu:

Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu widerrufen.

Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag

- an dem Sie oder ein von Ihnen benannter Dritter, der nicht der Beforderer ist, die Waren in Besitz genommen haben bzw. hat,
wenn Sie eine Ware oder mehrere Waren im Rahmen einer einheitlichen Bestellung bestellt haben und die Ware bzw. Waren
einheitlich geliefert wird bzw. werden;

- an dem Sie oder ein von Ihnen benannter Dritter, der nicht der Beforderer ist, die letzte Ware in Besitz genommen haben bzw.
hat, wenn Sie mehrere Waren im Rahmen einer einheitlichen Bestellung bestellt haben und die Waren getrennt geliefert werden;
- an dem Sie oder ein von Ihnen benannter Dritter, der nicht der Beforderer ist, die letzte Teilsendung oder das letzte Stiick in
Besitz genommen haben bzw. hat, wenn Sie eine Ware bestellt haben, die in mehreren Teilsendungen oder Stiicken geliefert
wird.

Wenn mehrere der vorstehenden Alternativen vorliegen, beginnt die Widerrufsfrist erst zu laufen, wenn Sie oder ein von lhnen
benannter Dritter, der nicht Beftrderer ist, die letzte Ware oder die letzte Teilsendung bzw. das letzte Stiick in Besitz genommen
haben bzw. hat.

Um lhr Widerrufsrecht auszutiben, missen Sie uns (Exclusiv Marketing GmbH, Kistlerhofstr. 170, 81379 Munchen, Tel.: 089 / 211
291 85, E-Mail: info@exclusiv-marketing.de) mittels einer eindeutigen Erklarung (z.B. ein mit der Post versandter Brief oder E-
Mail) uber lhren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie kénnen dafiir das beigefligte Muster-
Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist. Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die
Mitteilung Uber die Ausuibung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Widerrufsfolgen

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von lhnen erhalten haben, einschlieBlich der
Lieferkosten (mit Ausnahme der zusatzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von
uns angebotene, glinstigste Standardlieferung gewahlt haben), unverziiglich und spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag
zuriickzuzahlen, an dem die Mitteilung tber lhren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Fir diese Rickzahlung
verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit lhnen
wurde ausdriicklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Ruckzahlung Entgelte berechnet.

Wir kénnen die Riickzahlung verweigern, bis wir die Waren wieder zuriickerhalten haben oder bis Sie den Nachweis erbracht
haben, dass Sie die Waren zurlickgesandt haben, je nachdem, welches der friihere Zeitpunkt ist.

Sie haben die Waren unverziiglich und in jedem Fall spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag, an dem Sie uns Uber den
Widerruf dieses Vertrags unterrichten, an uns zurtickzusenden oder zu tbergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die Waren vor
Ablauf der Frist von vierzehn Tagen absenden. Wir tragen die Kosten der Riicksendung der Waren.

Sie mussen fir einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser Wertverlust auf einen zur Priifung der
Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der Waren nicht notwendigen Umgang mit ihnen zurlickzufihren ist.

Ausschluss bzw. vorzeitiges Erléschen des Widerrufsrechts

Das Widerrufsrecht besteht nicht bei Vertragen zur Lieferung von Waren, die nicht vorgefertigt sind und fiir deren Herstellung eine
individuelle Auswahl oder Bestimmung durch den Verbraucher maf3geblich ist oder die eindeutig auf die persdnlichen Bedurfnisse
des Verbrauchers zugeschnitten sind. Das Widerrufsrecht erlischt vorzeitig bei Vertragen zur Lieferung von Ton- oder
Videoaufnahmen oder Computersoftware in einer versiegelten Packung, wenn die Versiegelung nach der Lieferung entfernt
wurde.

Widerrufsformular

(Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fillen Sie bitte dieses Formular aus und senden Sie es zuriick.)

- An Exclusiv Marketing GmbH, Kistlerhofstr. 170, 81379 Miuinchen, E-Mail: info@exclusiv-marketing.de:

Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag iber den Kauf der folgenden Waren (*)/die
Erbringung der folgenden Dienstleistung (*)

- Bestellt am (*)/erhalten am (*)

- Name des/der Kunden

- Anschrift des/der Kunden

- Unterschrift des/der Kunden (nur bei Mitteilung auf Papier)

- Datum

(*) Unzutreffendes streichen AC_2301




8 6 Widerrufsrecht bei eBooks
Bei Vertragen uber die Lieferung von eBooks steht dem Kunden folgendes Widerrufsrecht zu:

Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu widerrufen.

Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag des Vertragsabschlusses. Um |hr Widerrufsrecht auszuliben, missen Sie
uns (Exclusiv Marketing GmbH, Kistlerhofstr. 170, 81379 Minchen, Tel.: 089/ 211 291 85, E-Mail: info@exclusiv-marketing.de)
mittels einer eindeutigen Erklarung (z. B. ein mit der Post versandter Brief oder E-Mail) Gber lhren Entschluss, diesen Vertrag zu
widerrufen, informieren. Sie kdnnen dafiir das beigefligte Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben
ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung Uber die Ausiibung des Widerrufsrechts vor Ablauf der
Widerrufsfrist absenden.

Widerrufsfolgen

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von lhnen erhalten haben, einschlie3lich der
Lieferkosten (mit Ausnahme der zuséatzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von
uns angebotene, ginstigste Standardlieferung gewahlt haben), unverziglich und spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag
zuriickzuzahlen, an dem die Mitteilung tber lhren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Fir diese Rickzahlung
verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspringlichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit lhnen
wurde ausdriicklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Ruckzahlung Entgelte berechnet.

Widerrufsformular

(Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fillen Sie bitte dieses Formular aus und senden Sie es zurick.)

- An Exclusiv Marketing GmbH, Kistlerhofstr. 170, 81379 Munchen, E-Mail: info@exclusiv-marketing.de:

Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag Gber den Kauf der folgenden Waren (*)/die
Erbringung der folgenden Dienstleistung (*)

- Bestellt am (*)/erhalten am (*)

- Name des/der Kunden

- Anschrift des/der Kunden

- Unterschrift des/der Kunden (nur bei Mitteilung auf Papier)

- Datum

(*) Unzutreffendes streichen AC_2301

§ 7 Gewahrleistung und Haftung

1. Dem Kunden stehen vorbehaltlich der folgenden Absétze 2 bis 4 die gesetzlichen Gewahrleistungsanspriiche zu.

2. Anspriche des Kunden auf Schadensersatz sind ausgeschlossen. Hiervon ausgenommen sind Schadensersatzanspriiche
des Kunden aus der Verletzung des Lebens, des Korpers, der Gesundheit oder aus der Verletzung wesentlicher
Vertragspflichten (Kardinalpflichten) sowie die Haftung flr sonstige Schaden, die auf einer vorséatzlichen oder grob
fahrlassigen Pflichtverletzung von eBook.de, seiner gesetzlichen Vertreter oder Erfullungsgehilfen beruhen. Wesentliche
Vertragspflichten sind solche, deren Erfillung die ordnungsgeméRe Durchfiihrung des Vertrags Uberhaupt erst erméglicht und
auf deren Einhaltung der Kunde regelméaRig vertrauen darf.

3. Bei der Verletzung wesentlicher Vertragspflichten haftet der Verkaufer nur auf den vertragstypischen, vorhersehbaren
Schaden, wenn dieser einfach fahrlassig verursacht wurde, es sei denn, es handelt sich um Schadensersatzanspriiche des
Kunden aus einer Verletzung des Lebens, des Kdrpers oder der Gesundheit.

4. Die Einschrankungen der Absatze 2 und 3 gelten auch zugunsten der gesetzlichen Vertreter und Erflllungsgehilfen des
Verkaufers, wenn Anspriiche direkt gegen diese geltend gemacht werden.

5. Die Vorschriften des Produkthaftungsgesetzes bleiben unberihrt, ebenso eventuelle Anspriiche aus einer durch eBook.de
oder einen Dritten Gbernommenen Garantie fur die Beschaffenheit der Sache oder dafiir, dass die Sache fiir eine bestimmte
Dauer eine bestimmte Beschaffenheit behélt.

§ 8 Datenschutz

1. Der Kunde ermachtigt den Verkaufer, die im Zusammenhang mit der Geschéftsbeziehung erhaltenen Daten des Kunden im
Sinne der Datenschutzgesetze zu verarbeiten, zu speichern, auszuwerten und zu nutzen.

2. Der Kunde hat ein Recht auf Auskunft sowie ein Recht auf Berichtigung, Sperrung und Léschung seiner gespeicherten Daten.

3. Ausfihrliche Informationen Gber Art und Umfang der Datenspeicherung personlicher Daten erhélt der Kunde unter der Rubrik
"Datenschutz* (https://aboclub.de/allgemeines/datenschutzerklaerung).

4. Der Verkaufer nutzt die E-Mail-Adresse des Kunden, um ihm Newsletter des Verk&aufers zuzusenden - sollte der Kunde diese
abonniert haben - und fiir Informationsschreiben, die aktuelle Informationen rund um die Angebote, Dienstleistungen,
Sonderangebote und Aktionen des Verkaufers enthalten. Wenn der Kunde die Newsletter oder diese Informationsschreiben
nicht (mehr) erhalten méchte, kann er diese jederzeit - Uber einen in der entsprechenden E-Mail integrierten Link und auch
per E-Mail an die Adresse info@exclusiv-marketing.de - kostenlos abbestellen.

8§ 9 Sonstiges

Es gilt deutsches Recht unter Ausschluss des UN-Kaufrechts. Unbertuhrt davon bleiben die zwingenden Bestimmungen des
Staates, in dem der Kunde seinen gewohnlichen Aufenthalt hat. Allgemeine Informationspflicht nach § 36
Verbraucherstreitbeilegungsgesetz (VSBG): Allgemeine Informationspflicht nach § 36 Verbraucherstreitbeilegungsgesetz (VSBG)
und gem. § 31 Abs. 1 Nr. 4 BDSG

Im Sinne des VSBG nimmt die EXCLUSIV Marketing GmbH nicht an einem Streitbeilegungsverfahren teil. Zum Zwecke der
Kredit- /Bonitatsprifung tbermittelt uns die Creditreform Boniversum GmbH, Hammfelddamm 13, 41460 Neuss, die in ihrer
Datenbank zu lhrer Person gespeicherten Adress- und Bonitatsdaten, einschlie3lich auf der Basis mathematisch-statistischer
Verfahren ermittelter Score-Werte, sofern wir unser berechtigtes Interesse glaubhaft dargelegt haben. Bei der Berechnung des
Scorewertes werden u. a. auch Anschriftendaten genutzt.

Unbertihrt hiervon bleiben die zwingenden Bestimmungen des Staates, in dem der Kunde seinen gewohnlichen Aufenthalt hat.
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